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Balang¢ del 2015

Gestio6 operativai eficiencia
Integraci6 de la xarxa de Bamsa

Canvi de tecnologia, de model operatiu i de manteni-
menta gran escala.

Millora de les infraestructures. Més confort per als
clients: nova pintura, Sistema de Guiatge de Uehi-
cles (SGVJ, LEDs, installacions antiincendis, etc.

saba-

Barcelona
bamsa

Integracio

Centre d'Atencié i Control (CAC): Funcions de
gestio remota, activitat comercial i atenci6 al client

641.000 trucades d'interfonia.

€l 66% de les sol'licituds de I'area d'Atencio al
Client, ateses via telefon exclusiu.

120

Aparcaments Previsio
connectats el aparcaments
2015 connectats el 2016

25.000

Sollicituds
Atencio al Client

Eficiéncia energeética
€l 2015 s'han substituit 4.500 punts de llum en 7
aparcaments.

Desplegamentde LEDs a 74 aparcaments d'Espanyga,
Portugal i ltalia.

30.000

Punts de llum
substituits en 3 anys

Innovacia i accio comercial
VIAT

Un 38% més que el 2014 de moviments efectuats
amb el dispositiu d'accés i pagament electronic
VIAT.

56 @

Milions de
moviments VIAT

Innovacié i accié comercial
Appiaccions comercials

13.000 descarreques acumulades.

Més de 10.000 activacions del Val UIA T.
Mecanitzacio dels descomptes als aparcaments
d'Adif.

Canal de reserves d'Aena.



Balang¢ del 2015

Creixement

Adquisicié de CPE, quarta companyia privada
d'aparcaments a Portugal.

19.800 +9.900

Total places
Portugal (amb CPE)

Places CPE

Rotacio dels actius

Desinversio als parcs logistics de Cilsa
i Tolouse.

Uenda de la participacio en |'aparcament
de Modena Parcheggi (Italia).

Presencia de Saba

Places
u{spanga Utalia u?ortugal

132.216'

Xifres al tancament del 2015.

29.220

ZRAL Sevilla, Arasur i Lisboa.
(*) Inclou places gestionades per Saba a Andorra (291 places en regim de lloguer).

19.791

A 31 de desembre del 2015, Saba comptava amb els segiients parcs logistics a la seva cartera d'actius: Parc Logistic de la Zona Franca, Facilities Area Cim Vallés,

41

Total
aparcaments
Portugal (amb CPE)

+19

Aparcaments
CPE

19,7

Anys vida
concessional
mitjana

Saba Portugal

B(ile

(** Inclou places destiinades a rotacio, lloguer, cessid d'Us i en propietat. No s'inclouen places de motos.

12.733

Saba . CPE
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Salvador Alemany President

“Tenim una estrategia consolidada per
adaptar-nos ala nova realitat i als seus canvis”

Josep Martinez Vila Conseller Delegat

Parlavem de creixement com a principal assoliment
el 2014. Ho segueix sent el 20157

Salvador Alemany: Seguim tenint davant nostrel'evidencia,
la mateixa que vam citar a I'Informe Anual del 2014, que el
fullderuta pel que fa al'estrategia era i és l'encertat. L'exercici
del 2015 té, un cop més, el creixement com a atribut princi-
pal, gracies a l'adquisicio de la companyia portuguesa CPE,
la quarta companyia privada d'aparcaments a Portugal, que
Suposa pera Sabaun aveng tant quantitatiu, duplicantla nos-
traxarxa d'aparcaments, com qualitatiu, de gran abast pel seu
posicionament estrategic: 19 aparcaments, 9.900 places i
una vida mitjana concessional d'uns 30 anys.

Si fem referencia constant al creixement és perque mai no
I'hemabandonat com a objectiy, i és un element fonamen-
tal en la creacio de valor per a Sabg, fins i tot en un marc
macroeconomic advers com el que vam passar en el seu
moment. Aixi, des del 2011 hem incrementat en un 83% el
nombre d'aparcaments, fins als 371, 1 en un 43% el nombre
de places, amb les 194.000 actuals, a més d'una inversio
acumulada en expansio de 482 milions d'euros, amb CPE
com a operacio més rellevant del 2015. CPE és 'arg, perd
té un abans que ens va permetre arribar fins aqui i que ens
va aportar maduresa i, sobretot, experiencia en integracio
i gestio: les operacions d'Aena i d'Adif i I'adjudicacio de
Bamsa. Precisament, la integracio de Bamsa ha estat una de
les fites principals el 2015, i ho continuara sent el 2016. €s
un projecte singular, I'objectiu del qual és posar els nostres
aparcaments a ['avantguarda internacional; amb una inver-
sio molt important, pensada per millorar les condicions de
confort dels clients, i amb un innovador disseny de pintura i
senyalitzacio que afavoreix la lluminositat i la disposicio de
places més amples. Aixi mateix, Suposa un canui cap a sis-
temes de control i cobrament amb tecnologia optica, a més
de la incorporacio del UIA T en els aparcaments que no el
tenien, un nou sistema de guiatge de vehicles, amb millor

“Des del 2011 hem incrementat en
un 83% el nombre d'aparcaments
i enun 43% el nombre de places”

illuminacio especialment a les zones d'estacionament, perd
meés eficient, i un canui de model operatiu i de manteniment
a gran escala. Com en I'exercici anterior, tampoc no podem
passar per alt el 2015 la desinversio de dos parcs logistics,
emmarcada dins del nostre pla estratéegic de reordenacio de



la cartera d'actius i que ens permet créixer amb més capaci-
tat en I'activitat d'aparcaments. Ho hem dit moltes vegades:
Sabamanté el creixement coma repte estrategic principal. Per
fer-ho disposem d'una estrategia adequada i consolidada.

Com valorarial'exercici 2015 de Saba?

Josep Martinez Vila: Tal com vam subratllar fa un any, les
expectatives potencials de recuperacio de I'activitat s'han
complert, especialment a Espanya, on el 2015 es va assolir
3 taxa de creixement economic més positiva des del 2007.
També destaca 'augment d'activitat a Portugal. Sense aban-
donar [a visio de cautela que encara hem de mantenir, si que
podem parlar, en el cas de Saba, de la confirmacio de les pre-
visions favorables pel quefaal'activitat que s'intuien el 2014.
Rixi, el 2015 I'evolucia del nostre negoci d'aparcaments ha
estat positiva, amb un augment global de I'1,7%, on destaca
la millora a Espanya amb un 2,3% de creixement. Enla ma-
teixa linia, també hem registrat una recuperacio significativa
en abonats, gracies a les accions comercials que s'han fet i
a la millora de les variables macroeconomica i del consum.
En sintesi, els ingressos d'explotacio del perimetre de ges-
tio de Saba se situen en els 240 milions d'euros, mentre que
I'EBITDA arribafins als 121 milions d'euros. Sense considerar
l'impacte de les desinuersions, la xifra d'ingressos seria de
222 milions i la d'EBITDA de 103 milions, amb un marge del
46%.

Si ens referim a accions de millora i eficiéncia, cal destacar,
el 2015, el refor¢ de 'activitat del Centre d'Atenci¢ i Control
(CAC), amb l'extensio de la gestid en remot i la millora de
'atenci6 als clients ila implementacio de la tecnologia LED a
tots els paisos en els quals operem. En tres anys s'han subs-
tituit prop de 30.000 punts de llum en uns 74 aparcaments.
Addicionalment, el nou sistema de guiatge de vehicles

(lums verdes i vermelles que indiquen les places disponi-
bles i ocupades) que desplegarem, ens aportara més llumi-
nositat, i alhora més eficiencia energetica en el futur. A més
del creixement, amb CPE com a maxim exponent, el 2015
hem consolidat I'impuls de noves linies tecnologiques i de
servei al client, com I'automatitzacio dels processos de pa-
gament en la xarxa d'aparcaments de les estacions d'Adif,
com també la millora de la funcionalitat de I'App. €1 2015,
hem acabat I'exercici amb més de 5,6 milions de moui-
ments fets amb el dispositiu d'accés i pagament electronic
VIAT, un 38% més que I'exercici anterior.

| els objectius i els reptes de futur?

Josep Martinez Vila: Esten immersos en una realitat can-
viat en la qual les noves tecnologies establiran parametres i
diferents regles del joc. Com ho afronta Saba? Amb la capa-
citat d'adaptacio sistematica als nous entorns i a les noves
necessitats dels consumidors; amb la constancia per man-
tenir I'equilibri necessari entre innovaci, capacitat finance-
r3, treball en equip i organitzacio eficient i, finalment, amb fa
superacid de les situacions dificils gracies a la tenacitat, els
valors que ens caracteritzen i 'honestedat amb els nostres
stakeholders. Diria, en altres paraules, que hem arribat a un
punt de no retorn i no podem defugir la nostra responsabili-
tat, ni internament nNi externament.

£n termes més concrets, Saba haura de fer front durant
'exercici 2016 a la finalitzacio de la integracio de Bamsa i a
consolidarla de CPE, projectes estrategics. £n el capitol dels
reptes operatius i tecnics, parlariem de consolidar i ampliar la
cobertura del nostre Centre d'Atencid i Control (CAC), amb la
previsio de finalitzar el 2016 amb més de 120 aparcaments
connectats, i continuar, a més, amb les actuacions en eficien-
cia energetica, tanta Espanya com a Portugal. Si ens referim
a objectius comercials, desplegarem plans especifics altalia i
Xile,a més de consolidar la nova oferta comercial impulsada
el 2016 als aparcaments de la xarxa d'Adif, pensada per a
una utilitzacié optima dels aparcaments, especialment en
moments i zones d'utilitzacio baixa. €s en aquest mateix



capitol on impulsarem el Pla de Marqueting Digital a Espan-
ya per despresimplementar-lo ala resta de paisos. No deixa-
rem de reforcar la implantacio del UIA T, amb la consolidacio
a Xile del TAG, sistena similar, i les primeres proves a Italia.
Finalment, rellangarem projectes com el dels trasters urbans
i sequirem estudiant en profunditat com preparar-nos per a
I'aveng del cotxe electric. Finalment, el creixement. Si sequim

“Saba haura de fer front durant I'exercici
2016 alafinalitzaci6 de la integracio de
Bamsaia consolidar la de CPE"

mental. En altres paraules, hem tragat una estrategia que ens
ha de permetre adaptar-nos a una nova realitat, mes tecnolo-

mirant endavant, hem d'insistir a potenciar la identificacio
d'oportunitats de creixement organic i inorganic, sempre
en territoris estables. Una vegada més, cal constatar que la
diversificacio geografica és un abjectiu primordial per poder
relativitzar els riscos.

Tots aquests objectius i reptes estratégics, de gestio, de ne-
goci i de creixement els hem d'emmarcar en un comporta-
ment com a empresa gue anteposi les millors practiques i
maneres d'operar, sent conscients gue Només les empreses
que caminin cap a la competitivitat sostenible i socialment
responsable aconsequiran I'excellencia.

Aquesta nova etapa de reptes coincideix amb
aniversaris significatius...

Salvador Alemany: Saba Infraestructures consolida un cicle
de cincanys que podriem qualificar de virtuds, en el qual hem
incrementat els ingressos en un 26% i 'EBITDA en un 59%,
ien el qual tota l'estructura de la companyia ha virat cap a una
mateixa direccio: la que ens ha permes assumir una transfor-
macio interna incrementant I'eficiencia operativa del Grup,
desenuolupar una gestio activa dels contractes i culminar
alhora oportunitats de creixement, implantant de manera de-
cidida iniciatives que ens permetin ser un referent del sector,
sempre tenint la qualitat de servei als clients com a eix fona-

gica i interconnectada, en continua i profunda transformacio i
adequada a les necessitats dels dlients. €5 aquesta capacitat
dereaccioiadaptaciola clau que ens garantira l'exiten el futur.

€s aquesta mateixa actitud la que ens porta a poder par-
lar de 50 anys de Saba Aparcaments i del seu nexe amb la
transformacié parallela que han experimentat les ciutats.
No obstant aixo, hi ha un element que roman inalterable des
del 1966, quan Saba es va adjudicar la primera concessio
promoguda per I'Ajuntament de Barcelona i que represen-
tava cinc aparcaments i 3.700 places, fins al 2016, amb una
companyia de 194.000 places i 371 aparcaments. L'ADN
de Saba no ha canviat. Els valors que I'han guiat sempre
s'han basat al voltant de la vinculaci6 al territori on opera la
companyia, aconseguint aixi articular dialegs adequats amb
diferents interlocutors, amb la societat i, en definitiva, amb les
persones, gracies a una filosofia de treball en equip, rigor i
compromis. 50 anys de transformacio de les ciutats son 50
anys de desenuolupament permanent per a Saba, de recon-
versio comercial i tecnologica i de consolidacio d'un projecte
industrial a llarg termini orientat a 'excellencia en el servei al
client, la qualitatila mobilitat sostenible.

E Extracte de I'entrevista inclosa a
I'Informe Anual 2015 de Saba

Pot accedir al document complet a

wwuw.saba.eu/informeanual2015/ca/entrevista.html



Evolucio 2011-2015

Magnituds economiques de gestio
Ingressos /Milions €

215

e =
190
159*

2011 2012 2013 2014 2015

222**
210*

Marge

- 42%
37%*

2011 2012 2013 2014 2015

46%**
46%*

(*) Dades reexpressades segons noves normes consolidat mercantil.
(**) Perimetre de gestid sense plusualues per desinuersions en actius logistics.
2011: Xifres proforma consolidades per als 12 mesos de |'exercici.

EBITDAM /Milions €

103**

2011 2012 2013 2014 2015

(1) EBITDA proforma: benefici de les operacions +/- resultat
alienacions + dotacit amortitzacio.

Inversio acumulada en expansio

ADIFiBAMSA
482 M€
Inversio [2014]
acumulada CPE
2011-2015 [2015}
Operacions

més rellevants



w de Saba.

anys de transformacio de les ciutats.

Accedeixi a l'informe complet a
www.saba.eu/informeanual2015/ca
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